
¿CÓMO REGISTRARSE? (POR PRIMERA Y UNICA VEZ)

1. Ingrese a id-rd.com/cl
2. Haga clic en ¿Desea Registrarse?
3. Complete el formulario.

4. Una vez registrado, podrá ingresar a la plataforma con su RUT y su   
 contraseña seleccionada para solicitar el testeo.

¿COMO SOLICITAR UN TESTEO? 

1. Ingrese a id-rd.com/cl
2. Coloque su RUT y contraseña seleccionada. 

3. Haga clic en el banner de la patología a testear y complete el formulario 
 de solicitud.

4. Una vez registrado el testeo, la plataforma le asignará un CÓDIGO para 
 su seguimiento.

5. Para remitir la muestra al laboratorio, deberá identificarla con el CÓDIGO  
 otorgado por ID.RD. Recuerde que la orden médica y el Consentimiento  
 Informado firmado deben incluirse en el envío.

6. El equipo de ID.RD se encargará de monitorear el proceso completo hasta  
 obtener el informe de resultado. 

Recuerde que con su RUT y contraseña, puede ingresar a la plataforma y 
visualizar el estado de los testeos ingresados para sus pacientes.

Para ser asistido por un operador comuníquese 
por email a soporte_cl@id-rd.com 

de Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 hs.


